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Presentacion

La mejora policial es sin lugar a duda un eje vital en los procesos de mejora de la
administracion publica, el talento humano que conforma a la Comisién Estatal del
Sistema Penitenciario de Querétaro requiere ser incentivado para que siga
desempefiando sus labores, cada vez con mas profesionalismo.

El presente programa tiene como objetivo principal el reconocer al profesional de policia
llamese procesal o custodio, para que sea méas efectivo en el ejercicio de su labor.

El Programa fomenta la mejora policial en las modalidades de capacitacion policial y
evaluaciones del desempefio, estableciendo las bases para la busqueda permanente
del desarrollo de las capacidades del personal operativo, adscrito a la Comision Estatal
del Sistema Penitenciario de Querétaro, garantizando en todo momento la equidad y la

igualdad de oportunidades

Con este programa la Comisién Estatal del Sistema Penitenciario de Querétaro,
refrenda su compromiso de seguir apoyando la preparacion de su personal, con la firme
conviccién de reconocer su crecimiento profesional.

El Programa otorgara un apoyo econémico al personal operativo en activo, que esté
adscrito a la Comision Estatal del Sistema Penitenciario de Querétaro, que cumplan con
los requisitos y criterios de asignacién del mismo.

El monto de incentivo dependera de la modalidad en que deseen participar y sera
entregado a los ganadores.

El estimulo se entregara de manera directa —sin intermediarios- mediante el uso de una
tarjeta bancaria.



ANTECEDENTES

La Comisién Estatal del Sistema Penitenciario de Querétaro, organismo
descentralizado encargado de operar el Sistema Penitenciario, cuyo objeto es Ia
supervision de la prisién preventiva y la ejecucion de sanciones penales, asi como de
las medidas de seguridad derivadas de una sentencia, fue creado a partir del 29 de
noviembre del 2017, con la publicacién de la Ley que la crea, con la finalidad de cumplir
el cometido del Plan Estatal de Desarrollo Querétaro 2016-2021, en su Eje Rector,
denominado “Querétaro Seguro”, el cual contiene las estrategias y lineas de accion
tendientes al fortalecimiento de la convivencia social armonica y el pleno respeto al
estado de derecho para garantizar la seguridad y el acceso a la justicia.

El articulo 36 de la Ley de Seguridad del Estado de Querétaro, sefiala que el Servicio
Profesional de Carrera es un mecanismo de caracter obligatorio y permanente,
conforme al cual se planifican y organizan las bases que definen los procedimientos de
reclutamiento, seleccion, ingreso, formacion, certificacion, permanencia, evaluacion,
promocion y reconocimiento; asi como la conclusién del servicio del personal operativo
facultado para el uso legal de la fuerza publica, para garantizar la igualdad de
oportunidades en el desarrollo profesional con base en el mérito, la capacidad y la
evaluacion periédica y continua.

En este sentido, la Ley Nacional de Ejecucién Penal, otorga, en sus articulos 15, 19 y
20, como atribucion para la autoridad penitenciaria, la gestién de la custodia
penitenciaria, que tiene entre sus funciones, salvaguardar la vida, la integridad, la
seguridad y los derechos de las personas privadas de la libertad, visitantes y personal
adscrito a los Centros Penitenciarios y las demas instalaciones que determinen las
disposiciones aplicables; asi como hacer cumplir su normatividad

El Reglamento Interior de la Comisién Estatal del Sistema Penitenciario de Querétaro
establece en su Capitulo XIl “De la Coordinacién del Servicio Profesional de Carrera
Penitenciaria”, que el personal operativo que se encuentre dentro de la estructura de la
Comision, se regira, entre otros, bajo los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez, imparcialidad, equidad, igualdad de oportunidades,
competencia por mérito, transparencia, publicidad y respeto a los Derechos Humanos,
con apego a la Constitucién Federal y a los instrumentos internacionales de la materia.

En ese mismo tenor y con la finalidad de estar en concordancia con los demas entes
gubernamentales encargados de la seguridad del Estado, promover y reconocer las
acciones destacadas que, en el cumplimiento de sus actividades laborales, tiene el
personal operativo que la integra, la Comision Estatal del Sistema Penitenciario de

Querétaro ha tenido a bien expedir el siguiente:
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Lineamientos:
l. Generalidades

Primero: Los presentes lineamientos, tienen por objeto establecer las reglas para la
participacion en el programa, convocatoria y otorgamiento de reconocimientos y
estimulos al personal operativo adscrito a la Comisién Estatal del Sistema Penitenciario

de Querétaro.

Segundo: En el presente programa se entendera por:

- Consejo Directivo: Al Consejo Directivo de la Comisién Estatal del Sistema
Penitenciario de Querétaro.

- Comisién: A la Comisién Estatal del Sistema Penitenciario de Querétaro.
- Personal operativo: Policia procesal y custodios adscritos a la Comision.

- Mejora policial: Desarrollo de conocimientos especializados y competencias
especificas en el ambito policial del personal operativo de la Comisién.

- Programa: Programa de reconocimientos y estimulos de la Comisién Estatal del
Sistema Penitenciario de Querétaro.

- Estimulo: Estimulo econémico otorgado al personal operativo como un
reconocimiento al profesionalismo mostrado.

- Reconocimiento: Constancia expedida por la Comision para distinguir el actuar
del personal operativo.

Tercero: El personal operativo para los efectos del presente programa, podra ser
sujeto de un solo reconocimiento, sin que esto limite recibir algtin otro por parte de otras
Instituciones.

Cuarto: Es indispensable estar en servicio activo para poder acceder a los
reconocimientos de este programa.

Quinto: Los lineamientos establecidos en el presente programa, tendran el caracter de
obligatorios, una vez autorizados por el Consejo Directivo.

ll. De los reconocimientos y Estimulos



Sexto: Los reconocimientos y estimulos a los que pueden hacerse acreedores el
personal operativo de la Comision, se otorgaran dentro del marco de la mejora policial,
en las siguientes modalidades:

a) Estimulos a la capacitacion policial

La comision destinara para esta modalidad, un total de $432,000.00 (Cuatrocientos
treinta y dos mil pesos 00/100 M.N.), mismos que se dividiran hasta en 48 estimulos
para igual numero de elementos del personal operativo adscrito a la Comision,
considerando las deducciones que por impuestos se generen por dicho concepto.

Los participantes deberan demostrar tener al menos 40 horas de capacitacion externa,
en materias directamente relacionadas con el desempefio de la funcién policial,
impartidas por Instituciones publicas o privadas que cuenten con registro de validez
oficial ante instancias estatales o federales, y que cumplan con lo establecido en la
convocatoria para este proceso.

b) Evaluaciones de desempefio

La comisién destinara para esta modalidad, $123,000.00 (Ciento veintitrés mil pesos
00/100 M.N.), monto que se dividira hasta en 31 estimulos para igual nimero de
elementos del personal operativo adscrito a la Comision Estatal del Sistema
Penitenciario de Querétaro, considerando las deducciones que por impuestos se
generen por dicho concepto. Los participantes deberan cumplir con lo establecido en la
convocatoria para este proceso.

Los estimulos de esta modalidad se segmentaran de la siguiente manera:

- Para el CP1, hasta 12 estimulos de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 m.n.).

- Para el CP2, hasta 03 estimulos de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100 m.n.).

- Para el CP3, hasta 06 estimulos de $4,000.00 (cuatro mil pesos 00/100 m.n.).

- Para el CP4, hasta 03 estimulos de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100 m.n.).

- Para Policia Procesal, hasta 04 estimulos de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100
m.n.).

- Parael Circuito Cerrado, hasta 03 estimulos de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100
m.n.).

lil. Del procedimiento

Séptimo: La Comisién emitira la convocatoria correspondiente al presente programa,
estableciendo los requisitos y condiciones especificas de evaluacion, para que los



interesados puedan participar de los beneficios del presente, estableciendo, como
minimo, los puntos siguientes:

Plazos.

Criterios de evaluacion.

Criterios de seleccion para el caso de que el nimero de acreedores al
reconocimiento, sea superior al numero de reconocimientos que se tiene
programado otorgar.

Procedimientos.

Fallecimiento antes de recibir el estimulo.

Y demas provisiones necesarias para la operacién del programa.

Octavo: La Comision, creara un Comité de Evaluacion para los fines del presente
programa, el cual estara integrado por:

a) El Director de Seguridad y Vigilancia.

b) EIl Subdirector de Policia Procesal.

c) Los Titulares de los Centros Penitenciarios.

d) El Subdirector Administrativo.

e) El Subdirector Juridico.

f) El Titular del Organo Interno de Control.

g) El Coordinador del Servicio Profesional de Carrera Penitenciaria.

Noveno: El Comité de Evaluacion, sera el encargado de emitir el dictamen
correspondiente de las evaluaciones realizadas en cabal cumplimento a los
lineamientos establecidos en la convocatoria emitida por la Coordinacion del Servicio
Profesional de Carrera Penitenciaria para el presente program,.a"’.

Décimo. El Comité de Evaluacion enviara el dictamen d€ los posibles candidatos a ser
reconocidos e incentivados, al Comisionado, para la elecclon de los acreedores de los
reconocimientos.

’/

Décimo primero: La Comisién es la Gnica autorldéd facultada para Ia interpretacion y

aplicacién del presente programa. /) S

ATENTAMENTE

M. en G.P.A. Mlguél Angel Contreras Alvar '
Comlsmnado




